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POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 

1. OBJETO 

 

Establecer las pautas generales para la protección de datos personales tratados por 

Exploenergy Ingenieria S.A.S. 

 

2. ALCANCE 

 

Esta política aplica para toda la información personal registrada en las bases de 

datos de Exploenergy Ingenieria S.A.S, quien actúa en calidad de responsable del 

tratamiento de los datos personales. 

 

3. OBLIGACIONES 

 

Esta política es de obligatorio cumplimiento para Exploenergy Ingenieria S.A.S. 

 

4. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 

 

Exploenergy Ingenieria S.A.S, sociedad comercial legalmente constituida el 07 de 

marzo de 2013, identificada con Nit 900.599.074-0 con domicilio principal en la 

Carrera 13 # 93-35- Of 644, en la ciudad de Bogotá, Republica de Colombia, página 

web www.exploenergy.co, celular (57) 321-503-7097. 

 

5. TRATAMIENTO Y FINALIDAD 

 

El tratamiento que realiza Exploenergy Ingenieria S.A.S, en la recolección, 

almacenamiento, uso y circulación de los datos personales, se relaciona en los 

siguientes fines:  

 

• Efectuar las gestiones pertinentes para el desarrollo del objeto social de la 

compañía, en lo que respecta con el cumplimiento del objeto del contrato 

celebrado con el titular de la información.  

 

• Realizar invitaciones a eventos y ofrecer nuevos productos y servicios.  

 

• Suministrar información de contacto al departamento comercial, servicios de 

telemercadeo, investigación de mercados y cualquier tercero con el cual 
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Exploenergy Ingenieria S.A.S, tenga un vínculo contractual para la ejecución de 

actividades de este tipo. 

 

• Contactar al titular a través de medios telefónicos y electrónicos para el envío de 

documentación de contratos, estados de cuenta o facturas en relación con las 

obligaciones derivadas de contratos celebrados entre las partes.  

 

•  Dar cumplimiento a las relaciones contraídas por Exploenergy Ingenieria S.A.S 

con el titular de la información con relación al pago de salarios, prestaciones 

sociales y demás retribuciones consagradas en el contrato de trabajo o según lo 

disponga la ley.  

 

• Suministrar información a terceros con los cuales Exploenergy Ingenieria S.A.S, 

tenga relación contractual y que sea necesario entregársela para el 

cumplimiento del objeto contratado. 

 
6. DERECHO DE LOS TITULARES 

 

a) Acceder en forma gratuita a sus datos personales. 

b) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. 

c) Solicitar prueba de la autorización otorgada. 

d) Presentar quejas ante la SIC, revocar autorización y/o solicitar la supresión 

del dato. 

e) Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles.  

f) Abstenerse de responder datos sobre niños, niñas y adolescente. 

 

7. ATENCIÓN DE PETICIONES, CONSULTAS Y RECLAMOS 

 

Exploenergy Ingenieria S.A.S dispone de los siguientes canales de atención al 

público, línea de atención nacional Celular 321-503-7097, correo electrónico 

info@exploenergy.co y las oficinas de atención ubicadas en la carrera 13 # 93-35- 

Of 644, de la ciudad de Bogotá, Colombia 

 

8. VIGENCIA 

La presente política para el tratamiento de Protección de Datos personales entra 

en vigencia el 01 de enero de 2024. Las bases de datos en las que se registran los 

datos personales proporcionados se conservaran mientras se mantenga y utilice la 

información para las finalidades descritas en esta política y mientras no se solicite 

la supresión por el interesado. 


